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T_EI N" 2065. de 31 de n1aio de:: O l O. 

Dispõe sobre a ubrigatoriedadç Je Ll\ro para reclan1ações e 
sugestões dos usuários na::> U11idadcs de a1endi1ncnto ao público eia Secretaria ~1unicipal <le 
Saúde. 

,\ CÂ.MARA MU\ICIPAL DE C>\MPO LEvlPO Pi\t:USTA 
.:\PRO\t A J.: 1:lJ PRf)T>.1tJI~Cf0 ,'\ SEGl1lN.!'E L,El, COI\1 FllN1),~\1ENTC) NO ,1\R.r!GCJ 
41, ?}\R_i_GR.!\.I·'() 4°, D.4. :_~l t)R.(J_,_\J\lIC'.i\ D() \·1l_l'lCÍPIO: 

...\ri. 1 '' - .'\s i;;1iJa.:.!.::s àc arentin~enio [~O público d;; Secretaria :'Víuil:cipal de Saúde 
deverüo disponlbilizar aos u~uários. crn locais visíveis, ass;nala<lns por cartaz e J~1cihnentc 
acessíveis, livros co1n páginas nun1eradas, para registro de r:.:-clar.iações, críticas e sugestôes, 
con1 abertura e i'echa1n\.':nto diáriü, assinado p~~!(l servidor responsável pelas equipes que 
estiveretn crn ser\·iço . 

. 4..rt. 2" - .t:sta lei encra cm vigor na data de sua publicbçào . 

Sala \'cn:a<lor .L'.ndre ZiliolL 31 de n1ai,) de 2.01 O . 

J>L;bli::::~dc:. na SecrciJ.rici. da Câmara !v1unicipa1. ao':i 1rinta e un1 dias do rnês de 
n10.1(1 do ano de Jois mri e dc7 . 


